
参考資料１ 

  

京都市の消費生活相談状況 

 

１ 「訪問販売」における年代別相談件数 

  
平成 

24年度 

平成 

25年度 

平成 

26年度 

平成 

27年度 

平成 

28年度 

平成 

29年度 

平成 

30年度 

令和 

元年度 

令和 

2年度 

令和 

3年度 

令和 

4年度 

２０歳 

未満 
21 20 24 20 15 18 16 25 10 17 1 

２０歳代 57 50 44 41 52 43 55 114 84 103 18 

３０歳代 62 50 45 47 36 31 33 39 39 31 16 

４０歳代 84 82 70 62 50 53 48 57 42 44 15 

５０歳代 81 78 65 67 59 52 57 60 66 61 13 

６０歳代 115 140 87 108 76 78 85 73 57 54 29 

７０歳代 154 133 144 115 83 77 114 117 88 98 30 

８０歳 

以上 
127 112 125 122 120 96 95 94 84 111 24 

無回答 92 55 76 54 60 48 42 59 58 70 20 

計 793 720 680 636 551 496 545 638 528 589 166 

相談件数

（全体） 
8,047 8,948 8,855 8,390 8,366 7,975 8,962 9,520 10,309 9,230 2,968 

※ 令和４年度は、７月３１日時点（暫定値）を記載 

 

２ 「電話勧誘販売」における年代別相談件数 

  
平成 

24年度 

平成 

25年度 

平成 

26年度 

平成 

27年度 

平成 

28年度 

平成 

29年度 

平成 

30 年度 

令和 

元年度 

令和 

2年度 

令和 

3年度 

令和 

4年度 

２０歳 

未満 
0 1 2 1 0 1 3 2 2 2 3 

２０歳代 11 12 20 29 34 16 13 22 25 35 17 

３０歳代 24 24 29 34 35 27 29 27 17 16 10 

４０歳代 61 46 60 70 52 55 39 41 27 33 6 

５０歳代 49 57 82 103 58 67 58 49 42 47 19 

６０歳代 83 116 132 109 99 80 66 63 47 58 16 

７０歳代 132 235 192 178 129 84 98 107 63 69 21 

８０歳 

以上 
91 223 123 100 81 77 63 58 43 47 15 

無回答 40 47 34 53 57 47 45 46 40 45 11 

計 491 761 674 677 545 454 414 415 306 352 118 

相談件数

（全体） 
8,047 8,948 8,855 8,390 8,366 7,975 8,962 9,520 10,309 9,230 2,968 

※ 令和４年度は、７月３１日時点（暫定値）を記載 

 


