
 

 

 

 

京都市では、市民の皆様が日常生活を営む上で抱える様々な法律上の疑問や問題について、問題解決の糸口とな

るよう、弁護士による法律相談を無料で実施しています。これまで、京都市民法律相談の予約については、電話又

は来所により受け付けていましたが、スマート区役所実現に向けた取組の一環として、スマートフォンやパソコン

を利用したインターネットによる予約もできるようになります。 

１ 予約開始日：令和５年１０月１６日（月）【１０月２４日（火）、２６日（木）実施分から予約できます】 

２ 概   要：ア 消費生活総合センターで実施している京都市民法律相談の予約受付については、相談日の前

週の月曜日から日曜日まで、インターネットによる予約を受け付けます。 

イ 相談日の週の月曜日からそれぞれの相談日当日までは、従来どおり電話又は来所での受付と

なります。 

ウ インターネットの予約枠に空きがなくても、相談日の週の月曜日からそれぞれの相談日当日

までは電話又は来所で予約を受け付けております。 

エ 相談日当日のキャンセルは、インタ―ネットで予約をしている場合でも、電話でキャンセル

を申し出てください。 

 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 

インターネット予約         
相談日 

 
相談日 

電話・来所予約          

 

１ 予約開始日：令和５年１０月１９日（木）【１０月２５日（水）実施分から予約できます】 

２ 概   要：ア 各区役所・支所で実施している京都市民法律相談の予約受付については、相談日の前週の木

曜日から日曜日まで、インターネットによる予約を受け付けます。 

イ 相談日の週の月曜日から相談日当日までは、従来どおり電話又は来所での受付となります。 

ウ インターネットの予約枠に空きがなくても、月曜日から相談日当日までは、電話又は来所で

予約を受け付けております。 

エ 相談日当日のキャンセルは、インタ―ネットで予約をしている場合でも、電話でキャンセル

を申し出てください。  

 水 木 金 土 日 月 火 水 

インターネット予約 
相談日 

      
相談日 

電話・来所予約       

 

京都市エシカル消費 

促進キャラクター 

「えしかるん」 



 

 

【問合せ先 一覧】 

 実施日 電話番号 定員 

消費生活総合センター 

毎月（年末年始・祝休日を

除く） 

第２、第４ 火曜日 

第２、第４ 木曜日 

（予約専用）３６６－３３４９ 

（問合せ先）３６６－２２５０ 
各５名 

北 区 役 所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 

毎週水曜日 
（年末年始・祝休日を

除く） 

４３２－１２０８ １４名 

上京区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
４４１－５０４０  ７名 

左京区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
７０２－１０２９ １４名 

中京区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
８１２－２４２６  ７名 

東山区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
５６１－９１１４  ７名 

山科区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
５９２－３０８８ １４名 

下京区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 

（予約専用）７５４－８７６９ 

（問合せ先）３７１－７１７０ 
 ７名 

南 区 役 所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 

（予約専用）６３２－８１７１ 

（問合せ先）６８１－３４１７ 
１４名 

右京区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
８６１－１２６４ １４名 

西京区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
３８１－７１９７ １４名 

西京区役所洛西支所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
３３２－９３１８  ７名 

伏見区役所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
６１１－１１４４ １４名 

伏見区役所深草支所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
６４２－３２０３  ７名 

伏見区役所醍醐支所 

 地域力推進室まちづくり推進担当 
５７１－６１３５  ７名 

 

ホームページ 

https://www.city.kyoto.lg.jp/bunshi/page/0000088100.html 

 

この印刷物が不要に

なれば「雑がみ」と

して古紙回収等へ！ 

京都市エシカル消費 

促進キャラクター 

「えしかりん」 

京都市文化市民局くらし安全推進部 
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予約等のお問合せは、消費生活総合センター又は各区役所・ 

支所のまちづくり推進担当へお電話ください！ 

インターネットの予約ページ

には、10 月１６日（月）から

アクセスできます。 

９から 

https://www.city.kyoto.lg.jp/bunshi/page/0000088100.html

